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PREZADOS,

E com alegria que lhes apresentamos o Cédigo de Conduta da CEGMAN - MANUTENGAO E
SERVICOS LTDA.

Nosso cddigo de conduta é um conjunto de acdes sistematizadas, pautado em nossos valores. As
acOes aqui relacionadas ja estdo presentes em nosso dia a dia.

Ao longo dos anos, muitos conceitos surgiram e evoluiram, mas os principios que norteiam nosso
jeito de ser mantiveram-se.

Como resultado hoje temos um variado portfélio logistico que consegue atender todo o pais.

Com este cddigo de conduta, reproduziremos de forma clara e diddtica o que deve ser efetivamente
realizado em termos éticos por todos nds.

Os pontos abordados referem-se as nossas ag¢ées com clientes, fornecedores, colaboradores,
Orgdos publicos, com a midia e com a comunidade, mantendo assim o respeito, a confianca, a
preservacao de nossaimagem e, principalmente, a credibilidade que conquistamos e que queremos
assegurar dia ap0ds dia.

Para a CEGMAN - MANUTENCAO E SERVICOS LTDA, é importante que este documento seja lido
com atengdo e que o leitor se identifique com ele. Se tiver duvidas, esclarega-as com seu contato
em nosso empreendimento.

Vale lembrar que qualquer agdo diferente do exposto deixa claro que sua atitude é contraria aos
valores e objetivos da CEGMAN - MANUTENGAO E SERVICOS LTDA.

CONTAMOS COM TODOS VOCES!
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1. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL DA CEGMAN - MANUTENGAO E SERVIGOS LTDA.

NEGOCIO

A empresa CEGMAN - MANUTENGCAO E SERVICOS LTDA, sediada no Municipio de S3o José dos
Campos-SP, desenvolveu e implementou um Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade, Gestado
Ambiental e Gestdo de Salde e Seguranca Ocupacional, focando de forma continua na melhoria da
satisfacdo de seus clientes, desempenho da empresa e desenvolvimento de seus colaboradores e
partes interessadas pertinentes.

Assim, demonstrar sua capacidade para fornecer, de forma consistente, servicos que atendam as
necessidades, expectativas e o aumento da satisfacdo dos nossos clientes, através da aplicacao eficaz
do sistema, incluindo processos para melhoria continua do sistema e a garantia de conformidade
com requisitos requeridos.

MISSAO

Estabelecer a confianga através da exceléncia no atendimento e capacitagdo técnica da nossa equipe,
visando e buscando sempre a rentabilidade financeira dos empreendimentos.

VISAO

Ser referéncia em nossa area de atuagdo no mercado nacional.

VALORES

Comprometimento com a ética,
Transparéncia,

Qualidade

Seguranga.

Meio ambiente

Social

ANENENENENAN

Elaboragao Verificagao Aprovagao Data Revisdao N2 Pagina

Pedro Finoti Luana Costa | Jackson Lima | 09/01/2026 002 3de13




@
CEGMAN

2. INTRODUCAO

A conduta ética é integra e, deve ser a base de todas as nossas acdes, e o nosso Cddigo de Conduta,
expressa nossos principios fundamentais e define o significado de integridade, mas ndo se espera com
ele, abranger todas as situacdes do cotidiano, portanto na duvida, o funciondrio deve consultar os

especialistas.

Todos os funcionarios devem estar familiarizados com este Cédigo e com os procedimentos
complementares, disponiveis no site do Compliance: https://cegman.com.br/compliance/

A lideranca tem a obrigacdo de assegurar sua observancia, transmitir o seu conteddo aos seus

CEG_MAN_COMPL_001
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colaboradores e servir de exemplo para toda a organizacao.

Os requisitos desse Cédigo devem ser cumpridos por todos os colaboradores.

Se identificar, suspeitar ou souber de desvios ou violagGes relativas a qualquer de seus requisitos, o
funcionario deve informar imediatamente os canais pertinentes, que providenciardo a apura¢do dos fatos

relatados

Se comprovados, serdo avaliados pelo Comité de Etica de nossa empresa e terdo como consequéncia,

medidas disciplinares correspondentes, além das puni¢Ges previstas em lei.

3. ATENDIMENTO AS LEIS

Cumprir integralmente as leis e demais requisitos regulatdrios aplicveis. Respeitar a diversidade de
toda a natureza e a dignidade pessoal, privacidade e os direitos de todos os seres humanos, portanto,
qualquer tipo de discriminagdo, racismo, assédio moral ou sexual, é proibido.
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3.1 TRABALHO INFANTIL

A CEGMAN - MANUTENGAO E SERVICOS LTDA é contraria a qualquer forma de trabalho infantil,
excluindo do seu quadro de fornecedores, clientes ou prestadores de servico e ou empresas que
apresentem conduta, direta ou indiretamente, vinculada a esse tipo de infracao.

3.2 TRABALHO COMPULSORIO OU FORGADO

A CEGMAN - MANUTENCAO E SERVICOS LTDA é contraria ao uso de trabalho forcado, e proibe
qgualquer descumprimento dessa norma dentro da Empresa ou qualquer beneficio indireto advindo
da adocdo de tais praticas ilegais por colaboradores, clientes, fornecedores ou prestadores de
servicos diretos e indiretos.

3.3 ASSEDIO MORAL, SEXUAL E PRATICA DE DISCRIMINAGCAO

A CEGMAN - MANUTENGAO E SERVICOS LTDA repudia qualquer tipo de assédio, explorag3o, abuso
ou violéncia praticados sobretudo pelos seus colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos
diretos ou indiretos. Assim como promover qualquer tipo de discriminagdo (de raga, cor, idade,
religido, classe social, cargo, sexo, opcao sexual ou portadores de necessidades especiais — PNE, por
exemplo) ndo é tolerado em contexto algum e infringe o principio de respeito a diversidade praticado
pela Empresa e instituido neste cddigo de conduta.
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4. PROMOCAO DA REPUTACAO
Empenhar-se em manter e promover a boa reputacao de nossa empresa.

Agir de maneira transparente, honesta e no interesse da empresa e bem-estar da sociedade.

5. CONCORRENTES

Zelar pela concorréncia leal e ndo se engajar em atividades ou negécios lesivos ao consumidor, a
administracdo publica ou sociedade.

N3o se relacionar com concorrentes, objetivando acordos quanto a precos, capacidades de producao,
reparticdo de mercado, territérios de venda ou programas de producdo e atitudes que elimine a
competicdo sadia.

N3o obter nenhum tipo de acordo financeiro com concorrentes, clientes, fornecedores ou parceiros
da CEGMAN - MANUTENCAO E SERVICOS LTDA;

N3o utilizar equipamentos da empresa em carater particular, a ndo ser que seja de forma ocasional e
limitada, com o conhecimento e autoriza¢do do superior imediato;

Ndo usar informacao privilegiada em beneficio préprio ou de outras pessoas.

6 FORNECEDORES

Esperamos que nossos fornecedores atuem de acordo com os principios delineados a seguir e os nossos
funcionarios auxiliem no seu monitoramento.

Cumprir todas as leis aplicaveis.
Proibir atos de corrupcao.

Engajar-se na implementac¢do de mecanismos de combate a corrupgao, fraude, lavagem de dinheiro,
cartel e outras ilicitudes a administragao publica.
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Respeitar os direitos humanos basicos dos colaboradores.

Proibir o trabalho escravo e o trabalho infantil.

Assumir responsabilidade pela saude e a seguranca dos seus colaboradores.

Agir de acordo com as normas locais e internacionais aplicaveis relativas a prote¢ao ambiental.

Promover, dentro de sua cadeia de fornecedores, o cumprimento desses requisitos.

7. PARCEIROS COMERCIAIS

Adicionalmente aos requisitos relativos a fornecedores, nossos funcionarios devem:

e Avaliar as qualificagGes e a reputacdo desses terceiros antes da contratacdo (por meio de 'due

diligence').

e Assegurar que os parceiros entendam aos principios de nossa empresa e se alinhem a eles.
e Acompanhar as atividades dos parceiros, de modo a assegurar que cumpram os principios de

ética e integridade.

e N3do utilizar os parceiros, em nenhuma circunstancia, para a realizagdo de qualquer atividade

ilicita ou que contrarie os requisitos desse Codigo de Conduta.

e Nio fixar, nem exercer influéncia nos precos de revenda e ndo impor restri¢des ilegais para

contrapartes comerciais.

8. CONFLITO DE INTERESSES

A CEGMAN - MANUTENGAO E SERVICOS LTDA orienta os seus colaboradores para a obediéncia as

normas legais, inclusive a lei 12.846/ 2013, e preceitos éticos na conduc&o dos seus diversos
relacionamentos e atividades.

Dessa forma, a Empresa ndo admite o envolvimento direto ou indireto dos seus colaboradores em

praticas ou comportamentos relacionados a corrupgao
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Evitar conflitos de interesse, potencial ou real. Eles podem ocorrer, entre outras:

a) Em atividade remunerada que possa prejudicar o desempenho profissional ou represente competicao
a nossa empresa.

b) Na tomada de decisdo, que possa configurar em interesse pessoal em detrimento do interesse da
empresa, informar a chefia por meio dos processos formais e a existéncia de potencial conflito de

interesse.

c) N3o realizar empréstimos de/para colegas de trabalho (¢ recomendado n3o ficar inadimplente em
negocios pessoais).

9. USO DE BENS E INFORMAGOES DA EMPRESA

Utilizar os bens da empresa (ativos, propriedades, equipamentos, softwares, hardwares etc.)
exclusivamente para fins profissionais e de interesse da empresa.

Ndo gerar ou transmitir informacgGes que incitem o preconceito racial, a glorificacdo da violéncia ou
outros atos criminosos ou de conteudo sexualmente ofensivo.

N3o fazer gravacGes de video ou de dudio, que se relacionem de alguma forma com a empresa, sem o
consentimento do superior.

Zelar pela segurancga da informagao e uso consciente dos dados a sua disposi¢ao, de modo a nao ferir os
direitos empresariais e de cada individuo.

Manipular dados pessoais somente quando necessario e apenas para propésitos legitimos, claros e
predeterminados.

Manter a confidencialidade no que diz respeito a assuntos empresariais internos, que ndo tenham se
tornado de conhecimento publico.

Essa obrigacdo continuara vigorando mesmo depois do término do vinculo empregaticio.

N3do utilizar informagdes confidenciais privilegiadas para fins pessoais, tais como beneficiar fornecedores
com base em tais informacdes, nem fazer recomendacgdes a terceiros com esse propdsito.

Gerar registros e relatérios com precisao e verdadeiros, seja para fins externos ou internos.
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10. REQUISITOS ADICIONAIS PARA OCUPANTE DE CARGOS DE CHEFIA OU SUPERVISAO

Selecionar seus colaboradores pelas suas qualificagcdes e adequabilidade a funcao.

Fornecerzl instrugdes precisas (especialmente no cumprimento da lei).

Comunicar claramente a importancia da ética e integridade e incentivar seus funcionarios a usar o
cddigo de conduta como referéncia em seu dia a dia, bem como comunicar que as infragdes ao cédigo
sdo inaceitaveis e que implicardo em medidas disciplinares, além das consequéncias legais.

Fixar metas desafiadoras e, ao mesmo tempo, alcancaveis.

Monitorar o cumprimento das diretrizes da empresa, o cumprimento das leis e dos requisitos desse
codigo.

Avaliar o desempenho de seus funcionarios e aplicar o principio da meritocracia.
Liderar sua equipe com franqueza, profissionalismo, educacao, respeito e justica.

Estar acessivel e disposto ao didlogo franco e construtivo.

11. MECANISMO DE INTEGRIDADE E SISTEMA DE COMPLIANCE

O nosso Mecanismo de Integridade e sistema de Compliance estdo estabelecidos com o propdsito de
contribuir no atendimento das diretrizes desse Cédigo de Conduta. Portanto, é dever de todos os
funcionarios apoia-lo e engajar-se nas atividades, processos e controles desse sistema, a fim de manté-
lo efetivo constantemente.

Em especial, enfatiza-se a proibi¢do de conceder ou oferecer propina, suborno, pagamento de
facilitacdo e qualquer outro beneficio que se configure em vantagem indevida, seja diretamente ou por
meio de terceiros.

Também é proibida qualquer tipo de fraude, divulgacdo de informagdes falsas, formacdo de cartel e
engajamento em atividades ilicitas, tais como, lavagem de dinheiro, concorréncia desleal e
descumprimento das leis e cédigos vigentes.
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Casos sensiveis relativos a Compliance sdo tratados com confidencialidade e retaliacdo de qualquer
natureza é proibida.

Apenas as pessoas que, obrigatoriamente, precisam saber da informagdo devem acessa-las.

Para as denuncias, adota-se sempre o principio de ser o conteido importante e ndo a fonte.

12. VIOLACOES AO CODIGO DE CONDUTA

As infracdes a este CAdigo estardo sujeitas a medidas disciplinares e/ou penalidades com base na
legislacdo aplicavel.

Cabe a cada colaborador comunicar formalmente seu superior imediato ou através do Canal de
Denuncia sempre que tomar conhecimento de uma possivel violacdo aos termos deste Cédigo.

Toda denuncia recebida sera tratada com confidencialidade e sigilo, com excecdo daquelas onde hd a
obrigacdo legal de informar as autoridades governamentais.

A denuncia podera ser feita das seguintes maneiras:
1) Comunicado ao seu superior imediato;

2) Pelo site: https://cegman.com.br/compliance/
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Os colaboradores ndo devem se abster quando houver duvida, mas sim consultar o Compliance.

CEGM,A\N HOME QUEMSOMOS  SERVICOS 561 CONTATO I

sssssss 12015 | 14001:2015 | #5001:2018

Canal de Dentincias

CEGMAN

clique aqui para baixar nosso Cédigo de Etica e Conduta

Permitido apenas arquivos do tipo .pdf até Imb

Escolher arquivo | Nenhum arquive escolhido

s informagBes, vock estd ciente ¢ concorda com o nossa Politica de Privacidods.

13. TERMO DE COMPROMISSO

Todos os Diretores, membros da gestdo, Lideranca e colaboradores sdo responsdveis por conhecer,
aceitar, respeitar e divulgar as informacgGes deste Cdédigo de Conduta, além de zelar pelo estrito
cumprimento de suas disposicdes.

Também deverdo permanecer atentos na prevencao e deteccdo de infragGes a este Codigo, comunicando
qualquer violacdo a empresa.

Preencha os campos a seguir, coloque a data, assine, destaque a proxima pdgina e a encaminhe para o
responsavel do departamento de Recursos humanos.
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Leandro de Oliveira Reis
Diretor Operacional

Luana Aparecida da Costa
Comissao de Compliance
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Elizangela Gutterres Barbosa
Diretora Administrativa

N / /J/
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Pedro Henrique de Souza Finoti
Comissdo de Compliance

Jackson Correia de Lima
Diretor Executivo
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TERMO DE COMPROMISSO
Eu, (nome),
CPF n@ , (funcdo ou cargo),
matricula n? , DECLARO que tomei conhecimento e compreendi as disposi¢cdes contidas

no Cédigo de Conduta da Cegman Manutencao e Servicos Ltda, onde foram incorporadas as disposicdes
da Lei 12.846/13 no tocante ao relacionamento com o Poder Publico, cuja cépia me foi entregue neste
ato e que me comprometo a respeitar no desempenho de minhas atividades em todos os seus termos,

condicGes e principios éticos.

Declaro ainda que, no caso de duvida ou conhecimento de violagBes a este codigo e a Lei 12.846/13,

informarei imediatamente o Compliance, diretamente ou por meio dos canais disponiveis.

(Cidade e Data)

(Assinatura)
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